Fra: Rgnning, Jarl Arne <jarlar@finsbraten.no>
Til: 'lills@ther.oslo.no’ <lills@ther.oslo.no>
Dato: Tue, 27 Nov 2012 12:50:37 +0000
Emne: Vedrgrende laktose i skinkestek.

Fra Finsbraten etter purring til Adm.Dir.

Hei Lill Fanny. Det er beklagelig at du ikke har fatt svar pa din farste henvendelse, men kan
ikke se at den har gatt gjennom web-kontaktskjemaet vart. Mulig noe har gatt feil her. Vi vil
uansett bytte platform og drifte hjemmesiden var selv i lgpet av desember, og i den
forbindelse oppretter vi ogsa en Facebookside.

Nar det gjelder skinkesteken det henvises til, si medferer det riktighet at den inneholder
laktose. Krydderet vi bruker er basert pa en blanding av naturkrydder og olerosiner og det er
her laktose brukes som en barer av disse kryddersmakene. Det er deklarert med laktose i
innholdsdeklarasjonen. Vi tar din henvendelse videre, og ser pa mulighet for a fjerne laktosen
fra krydderblandingen vi kjgper ferdig fra en av vare krydderleverandarer.

Jeg kan ikke love noe, men vi far se hva vi far til.

Haper dette var ett greit svar selv om svaret kanskje ikke var det du gnsket. Ngl ikke med & ta
kontakt hvis du eller andre lurer pa noe rundt vare produkter.

Ha en fortsatt flott dag.

Med vennlig hilsen
Jarl Arne Rgnning
Kvalitetssjef

jarlar@finsbraten.no Mobil: 9525 12 16
Finsbraten AS Telefon: 63 92 34 00
Prost kragsvei 29 Telefax: 63 92 34 70
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