
E-post til Maarud 19.5.2012 

Hei.  
Bakgrunnen for min henvendelse til dere i januar er en e-post til meg fra en forbruker med et 
laktoseintolerant barn. Potetgull og annen snacks med oste- og sour cream-smak er selvfølgelig ikke 
gjenstand for min henvendelse. 
Jeg tror ikke at melkeingredienser er så uovertruffent i potetgull med feks paprikasmak. Dere bruker 
laktose i stedet for vanlig sukker som smaksforsterker, rett og slett fordi det er et billig biprodukt og 
billigere enn andre sukkerprodukter. 
Det faktum at dere tilsetter laktose, men også myse, melkepulver o.l. i produkter forbrukerne i 
utgangspunktet må gå ut fra at ikke inneholder dette, betyr at forbrukere med laktoseintoleranse og 
melkeallergi må advares mot Maaruds potetgull og andre produkter fra Maarud på min hjemmeside 
og Facebookside.  
Hilsen 
Lill Fanny Sæther 
lills@ther.oslo.no 
www.laktosefritt.no 
 

Svar fra Maarud 22.4. (etter purring) 

>Hei. 
>Takk for din henvendelse. Vi setter pris på å høre fra engasjerte forbrukere. 
>Vi i Maarud har over mange år jobbet for å redusere antall allergener i våre produkter noe vi også 
mener å ha lyktes med. Det er ikke ønskelig fra vår side å inkludere melk eller andre allergener 
dersom dette ikke er nødvendig. I ostebaserte krydder er det som du skriver vanskelig å unngå melk 
som en ingrediens. 
>Melkeingredienser gir en god rund smak som ikke alltid er enkel å erstatte med andre ingredienser. 

>mvh 
>Forbrukerkontakt. 
>MAARUD AS 
>2114 DISENÅ. 
 

E-post til Maarud 15.1.2012  

>Om unødig tilsetting av melk og laktose i deres produkter 
>På min hjemmeside www.laktosefritt.no tar jeg opp problemer med konsumvarer som inneholder 
melk eller laktose helt unødvendig. Dette er en daglig utfordring for oss med laktoseintoleranse. Jeg 
synes det er beklagelig at dere tilsetter melkeprodukter eller laktose i deres snacks der det fremstår 
som helt unødvendig i feks Bacongull. Jeg skjønner selvfølgelig at det må tilsettes melkeprodukter i 
potetgullet "ost og løk" eller "sourcreme and onion". 
Fordi dere tilsetter melk eller laktose helt unødig i produktene deres har jeg plassert dere i 

Skammekroken sammen med andre produsenter som leverer matvarer som helt unødig inneholder 

melkeprodukter eller laktose. 

>Hilsen 
>Lill Fanny Sæther 
>lills@ther.oslo.no 
>www.laktosefritt.no 
>Facebook: laktosefritt 

http://www.laktosefritt.no/

